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На сегодняшний день одним из самых популярных
и надежных способов поиска домашнего
персонала остается кадровое агентство. 
Доверив решение проблемы профессионалам,
можно сэкономить много сил и времени. 
Но ни одно агентство не возьмется гарантировать
порядочность, честность и профессионализм
нанятого работника.  

перейти на следующую страницу >>>



Б
ур ное уве ли че ние спро са на до маш ний пер со нал спро во ци ро -
ва ло по я в ле ние на этом рын ке за мет но го ко ли че ст ва не про фес -
си о наль ных ра бот ни ков, — та кое мне ние вы ска зы ва ют боль -

шин ст во спе ци а ли стов кад ро вых агентств. Лю ди, на слы шан ные о
боль ших и лег ких за ра бот ках, при ез жа ют в Мо ск ву из раз ных го ро дов
Рос сии и стран пост со вет ско го про стран ст ва и меч та ют толь ко об од -
ном: по лу чать хо ро шую зар пла ту. Их со вер шен но не бес по ко ит
мысль о соб ст вен ной проф при год но сти, а агент ст ва по най му до маш -
не го пер со на ла ча ще все го про сто не име ют ни фи зи че ской, ни юри -
ди че ской воз мож но сти про ве рить тру до вую и че ло ве че скую био гра -
фию кан ди да тов. Вся ин фор ма ция о со ис ка те ле за клю че на в ан ке те,
ко то рую по тен ци аль ный ра бот ник за пол ня ет во вре мя пер во го по се -
ще ния агент ст ва, а так же в справ ках и ре ко мен да ци ях, ко то рые он
сам пре до с та в ля ет. Под лин ность этих до ку мен тов про ве рить до воль -
но тру д но, а, ес ли кан ди дат при е хал из Ук ра и ны или Мол до вы, — пра -
к ти че ски не воз мож но. В та ких слу ча ях, агент ст во на сто я тель но ре ко -
мен ду ет об ра щать вни ма ние на те ле фо ны, ад ре са и дру гую кон крет -
ную ин фор ма цию, ука зан ную в ре ко мен да ци ях, что бы бы ла воз мож -
ность свя зать ся с быв шим ра бо то да те лем и бо лее под роб но рас спро -
сить его о ра бот ни ке. Кста ти, ре ко мен да ции, пред ста в лен ные без
ука за ния те ле фо на и име ни быв ше го ра бо то да те ля, счи та ют ся не дей -
ст ви тель ны ми. 

Ес ли, на пер вый взгляд, до ку мен ты у со ис ка те ля в по ряд ке, мож но
при гла сить его на со бе се до ва ние, же ла тель но ини ци и ро ван ное агент -
ст вом и про хо дя щее на его тер ри то рии. Во вре мя лич ной встре чи с по -
тен ци аль ным ра бот ни ком очень важ но не толь ко по нять под хо дит ли
дан ный че ло век для вы пол не ния кон крет ной ра бо ты, но и на сколь ко
бу ду щий ра бот ник бу дет пси хо ло ги че ски со в ме с тим с чле на ми се мьи
и, воз мож но, дру ги ми ра бот ни ка ми (ес ли в до ме их не сколь ко). Не ко -
то рые агент ст ва при гла ша ют на со бе се до ва ние пси хо ло гов, ко то рые
мо гут по мочь сде лать пра виль ный вы бор.

За тем од но го или не сколь ких кан ди да тов не об хо ди мо при гла сить
на «проб ный» ра бо чий день, ко неч но, в раз ное вре мя. Ус ло вия на вре -
мя ис пы та тель но го сро ка, а также его продолжительность (обыч но это
один ме сяц) ого ва ри ва ет ся от дель но. 

В пер вые дни не об хо ди мо под роб но про ин ст ру к ти ро вать ра бот ни ка о
рас по ло же нии пред ме тов или ин ст ру мен тов, не об хо ди мых для вы пол не -
ния его ра бо ты, при ня тых в до ме пра ви лах и до маш нем рас по ряд ке. Как
один из ва ри ан тов: пе ре чень всех обя зан но стей, на пи сан ных на от дель -
ном ли с те бу ма ги, мож но вру чить но во му ра бот ни ку в пер вый день.

Не с мо т ря на то, что до сих пор в Рос сии пра к ти че ски не рас про стра -
не ны пра виль но со ста в лен ные с юри ди че ской точ ки зре ния до го во ра
ме ж ду ра бо то да те лем и до маш ним пер со на лом, агент ст во на сто я тель -
но ре ко мен ду ет офор мить до го вор под ря да, в ко то ром бу дет чет ко про -
пи сан круг обя зан но стей и сро ки их вы пол не ния. Во-пер вых, та кой до -
го вор бу дет яв лять ся юри ди че ской за щи той и для на ни ма те ля и для ра -
бот ни ка, а, во-вто рых, су ще ст во ва ние до го во ра ста нет до пол ни тель -
ным сти му лом при вы пол не нии ра бот пер со на лом.

Еще од ним спо со бом кон т ро ля за ра бот ни ка ми, ко то рый в по с лед -
нее вре мя ста но вит ся все бо лее по пу ляр ным, яв ля ет ся ис поль зо ва ние
ви део ка мер сле же ния, ус та но в лен ных в до ме. Но этот спо соб не все гда
се бя оп рав ды ва ет: во-пер вых, ка ме ра — не па на цея и не смо жет пол но -
стью обез о па сить от не че ст ных ра бот ни ков, а, во-вто рых, по доб ные
спо со бы за щи ты мо гут ли шить ра бо то да те ля до ве рия со сто ро ны пер -
со на ла. В лю бом слу чае, вы бор спо со ба кон т ро ля за до маш ни ми со т -
руд ни ка ми все гда ос та ет ся за на ни ма те лем.

Ес ли в те че ние ис пы та тель но го сро ка кан ди дат за ре ко мен до вал се -
бя с луч шей сто ро ны, и у за каз чи ка не ос та лось со м не ний в про фес си -
о наль ных и лич ных ка че ст вах ра бот ни ка, мож но за клю чать до го вор на
дли тель ный срок и уже под роб но об го ва ри вать де та ли ра бо ты: обя зан -
но сти, гра фик и оп ла ту.

Бла го да рим Еле ну Руд не ву за по мощь при под го тов ке ма те ри а ла. 
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